Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 20/2022
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Brzozowie

z dnia 26 kwietnia 2022 r.

Regulamin §wiadczenia ustug teleopieki w ramach Programu Ostonowego

»Teleopieka dla mieszkancow Gminy Brzozow na rok 2022”

§1

Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug teleopieki, zwany dalej ,,Regulaminem”, okre$la zasady
i warunki przyznawania przez Gming Brzozow ustug na rzecz oséb przystepujacych do Programu
., Teleopieka dla mieszkancow Gminy Brzozow na rok 2022”

2. Swiadczenie ustug teleopiecki odbywa si¢ nicodplatnie na podstawie umowy zawartej
z uczestnikiem Programu na okres od maja 2022 roku do 31 grudnia 2022 r.

§2

Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

Program — oznacza Program Ostonowy ,, Teleopieka dla mieszkancow Gminy Brzozow na rok 2022”
Uczestnik - osoba, ktora zostata zakwalifikowana do Programu zgodnie z zasadami okreslonymi
w ramach niniejszego Regulaminu

Teleopieka — 0znacza wsparcie, na ktore sktada sie: zakup opaski zycia dla 30 os6b mieszkajacych na
terenie Gminy Brzozéw oraz catodobowa mozliwos¢ tacznosci z centrum teleopieki.

§3

Pomoc swiadczona w zakresie Programu

1. W ramach Programu $wiadczone beda ustugi na odlegtos$é, czyli catodobowy domowy system
wsparcia Uczestnikow przez teleopickunow, ktorzy beda pracowa¢ w centrum teleopieki w pelnej
gotowosci do odebrania sygnatu alarmowego od Uczestnika.

2. Uczestnicy otrzymajg nieodptatnie monitorujaca stan zdrowia opaske na nadgarstek z przyciskiem
SOS z mozliwo$cia potaczenia gtosowego z centrum teleopieki wraz z instrukcja obstugi i karta SIM.
3. Po otrzymaniu sygnatu, teleopickunowie organizujg pomoc adekwatng do zaistnialej sytuacji,
dotyczacej danego Uczestnika.

4. Opaska monitorujgca stan zdrowia Uczestnika wyposazona jest w przycisk SOS z mozliwo$ciag
polaczenia z centrum teleopieki oraz dodatkowe funkcje, w tym detektor upadku oraz lokalizator GPS.
5. Opaska monitorujaca stan zdrowia jest wilasnoscig Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Brzozowie i1 bedzie uzyczona Uczestnikowi na podstawie umowy o $wiadczenie ustug
teleopiekunczych, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

6. Warunkiem objecia Uczestnika Programu calodobowa opieka przez centrum teleopieki jest
dostepnos¢ sygnatu telefonii komoérkowej w miejscu przebywania Uczestnika, noszenie przez
Uczestnika opaski monitorujgcej stan zdrowia na nadgarstku i zapewnienie w sposéb nieprzerwany
wiasciwego poziomu natadowania baterii.

7. Opaska monitorujgca stan zdrowia stuzy do natychmiastowego poinformowania teleopiekuna za
pomoca przycisku SOS w celu wezwania pomocy, w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia lub
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bezpieczenstwa Uczestnika. Urzadzenie taczy si¢ z pracownikami centrum teleopieki, do ktorych
zadan nalezy udzielanie Uczestnikowi nalezytej pomocy — adekwatnej do zaistniatej sytuacji, w tym
do informowania os6b wskazanych do kontaktu o potrzebie udzielenia pomocy Uczestnikowi oraz
wezwania pogotowia ratunkowego lub innych shuzb ratunkowych — w przypadku zajécia takiej
koniecznosci.

8. W ramach Programu Uczestnik bedzie miat zapewnione:

1) podiaczenie opaski monitorujacej zdrowie do systemu teleopieki oraz catodobowa mozliwosé
tacznoscei z centrum teleopieki;

2) catlodobowy monitoring i rejestracj¢ sygnatow alarmowych,

3) mozliwo$¢ kontaktu z pracownikami centrum teleopieki w sytuacji zaj$cia takiej koniecznosci,
a w szczegolnosci w sytuacjach zagrozenia zycia, zdrowia, lub ztego samopoczucia Uczestnika.

§4

Warunki uczestnictwa w Programie

1. Uczestnikami Programu mogg by¢ osoby powyzej 65 roku zycia, mieszkajgce na terenie Gminy
Brzozéw, ktore ze wzgledu na stan zdrowia wymagaja opieki lub pomocy z uwagi nha
nieprzewidywalno$¢ zmiany stanu zdrowia poprzez monitorowanie funkcji zyciowych.

2. Kryterium kwalifikowalno$ci Uczestnika do uczestnictwa w Programie ustalane jest na podstawie
danych zawartych w Formularzu zgltoszeniowym sktadanym przez Uczestnika przed przystapieniem
do Programu.

3. Przyjecie dokumentéw zgloszeniowych nie jest rownoznaczne z zakwalifikowaniem do udzialu
w Programie.

§5

Procedura Rekrutacyjna
1. Okres rekrutacji:
02.05.2022 r. do 12.05.2022 r.
Rekrutacja uzupetniajaca bedzie prowadzona w trybie cigglym. W przypadku braku wolnych miejsc
w Programie, powstanie lista rezerwowa. W przypadku zwolnienia miejsca w Programie Kandydaci
wpisani na liste rezerwowg beda kwalifikowani wg zdobytej najwiekszej liczby punktéw oraz zasad
pierwszenstwa (data 1 godzina zlozenia wniosku w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Brzozowie):
2. Rekrutacja prowadzona jest w oparciu 0 Regulamin, za pomocg Formularzy zgloszeniowych
(zatacznik nr 1 do Regulaminu).
3. Personel Programu jest odpowiedzialny za przeprowadzenie procesu rekrutacji oraz dokonanie
wyboru Uczestnikow Programu.
4. Rekrutacja sktada sig¢ z nastgpujacych etapow:
a) Publikacja Formularzy zgtoszeniowych wraz z zatacznikami zostaty opublikowane na stronie
internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Brzozowe https://mops-brzozow.pl.
Dokumenty dostgpne beda rowniez w wersji papierowej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Brzozowie, ul. Mickiewicza 33, 36-200 Brzozow, pok. nr 8.
b) Przyjmowanie zgloszen: Kandydaci beda sktada¢ wypetnione dokumenty zgloszeniowe osobiscie
lub przez opiekuna uczestnika wskazanych w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Brzozowie.
c¢) Ocena ztozonych zgloszen: oceny zgloszen dokona Personel Programu.
Weryfikacja formalna — sprawdzenie kompletnosci i poprawno$ci wypetnienia dokumentow
rekrutacyjnych.
Uczestnikiem Programu moze zosta¢ tylko osoba spetniajgca tacznie nastgpujace warunki: tj:
- posiada miejsce zamieszkania na terenie Gminy Brzozow,
- wiek 65 +.
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Kryteria formalne stanowig o kwalifikacji do Programu i muszg by¢ spelnione na dzien ztozenia
Formularza zgloszeniowego.
Ocena merytoryczna — sprawdzenie spelniania przez kandydatéw kryteriow merytorycznych na
podstawie Formularza zgloszeniowego oraz na podstawie zalaczonych dokumentéw od Kandydata
oraz przyznanie odpowiedniej liczby punktow. Preferowane beda osoby nalezace do nizej
wymienionych grup:
e zamieszkanie:
- osoby samotnie zamieszkujace — 10 pkt.,
- 0soby samotnie przebywajace wigcej niz 8 godzin dziennie — 7 pkt.,
- 0soby zamieszkujace wspolnie z chorym cztonkiem rodziny wymagajacym opieki —5pkt.,
- osoba mieszkajaca wspdlnie z rodzing, wspolnie zamieszkujace osoby pracujace — 3 pkt.
e sytuacja zdrowotna:
- orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci — 10 pkt.,
- orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci — 5 pkt.,
- orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci/osoba majaca problemy zdrowotne — 2 pkt.
e  kryterium dochodowe:
- do 220 % wiasciwego kryterium dochodowego — 10 pkt.,
- powyzej 220 % wtasciwego kryterium dochodowego — 5 pkt.
5. Od wynikéw rekrutacji nie przystuguje odwotanie.
6. Dokumentacj¢ zgloszeniowg stanowi:
1) Formularz zgtoszeniowy wraz z klauzulg informacyjng (Zafgcznik nr 1 do Regulaminu);
2) posiadane orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci w przypadku osob niepetnosprawnych.
Po dokonaniu rekrutacji, z osobami, ktére zostaty zakwalifikowane do Programu zostanie podpisana
umowa o $wiadczenie ustug teleopieki w ramach Programu, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 2 do
Regulaminu
Zatqczniki do umowy:
Zatgceznik nr 1 - Protokdt zdawczo-odbiorczy,
Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie osoby wskazanej do kontaktu z pracownikiem teleopieki,
Zatqcznik nr 3- Oswiadczenie o odebraniu Opaski do uzytkowania
Zalgcznik nr 4 - Karta Pacjenta
7. Dokumenty rekrutacyjne nie podlegaja zwrotowi.
8. Informacja na temat zakwalifikowania si¢ do zadania bedzie przekazana Kandydatowi lub osobie
upowaznionej telefonicznie lub pisemnie.

§6

Obowiazki Uczestnika Programu

1. Uczestnik odpowiada za przekazang mu do uzytkowania opask¢ monitorujacg stan zdrowia.
W przypadku jej utraty lub uszkodzenia Uczestnik ma obowigzek niezwlocznego poinformowania
o0 tym fakcie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Brzozowie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od
momentu utraty lub uszkodzenia.

2. Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia wynikte z korzystania z urzadzenia, niezgodnie
z jego przeznaczeniem lub wilasciwosciami, lub w inny sposob sprzeczny z umowa o $wiadczenie
ustug teleopiekunczych, i zobowigzany jest do pokrycia wszelkich kosztow zwigzanych z naprawa
urzadzenia.

3. W przypadku utraty lub uszkodzenia w sposob trwaty urzadzenia, Uczestnik zobowigzany jest do
zwrotu rownowartos$ci urzadzenia, chyba ze do utraty lub ww. uszkodzenia doszto z przyczyn, za ktore
Uczestnik nie ponosi odpowiedzialnosci.

4. Uczestnik nie ponosi odpowiedzialnosci za uzytkowang opaske monitorujaca stan zdrowia, jezeli do
jej uszkodzenia doszto w nastgpstwie dziatania silty wyzszej (przez ktérg rozumie si¢ zdarzenia



zewnetrzne niemozliwe do zapobiezenia i1 przewidzenia, takie jak np. wojna, kleska zywiolowa, strajk,
zamieszki uliczne) lub w przypadku awarii opaski spowodowanej wada ukryta urzadzenia.

5. Za dzien rozpoczecia udziatu w Programie przyjmuje si¢ date¢ otrzymania formy wsparcia w postaci
aktywacji ushugi.

6. Uczestnicy Programu zobowigzani sg do zgtaszania Realizatorowi:

a) kazdorazowego powiadamiania o zmianie danych osobowych przekazanych podczas procesu
rekrutacji;

b) biezacego informowania o wszystkich zdarzeniach mogacych zaktoci¢ dalszy udziat w Programie.
7. Zakonczenie uczestnictwa w Programie nastepuje z chwila:

1) zaprzestania $wiadczenia ustug przez Wykonawce, wskutek zakonczenia umowy miedzy
Realizatorem a Wykonawca;

2) skreslenia z listy Uczestnika w zwiazku z:

a) rezygnacja Uczestnika;

b) znacznym pogorszeniem stanu zdrowia Uczestnika uniemozliwiajagcym dalsze korzystnie z ustugi;
c) przerwaniem uzytkowania opaski przez okres ciagly trwajacy ponad 7 dni bez powiadamiania
centrum teleopieki o przyczynie przerwania.

8. Uczestnik zglasza pisemnie do Realizatora che¢ rezygnacji z uczestnictwa w Programie.

9. W przypadku rezygnacji lub skreslenia z listy Uczestnika przed zakonczeniem zadania, Uczestnik
ma obowiazek zwroci¢ opaske w ciggu 7 dni od dnia rezygnacji lub przekazania informacji
o skresleniu z listy Uczestnikow.

10. Uczestnik ponosi koszty naprawy urzadzenia w wypadku uzytkowania go niezgodnie
z przeznaczeniem

§7

Postanowienia koncowe

1. Gmina Brzozoéw nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody materialne i niematerialne zwiazane ze
swiadczeniem ustug teleopiekunczych na rzecz Uczestnikow Programu.
2. Realizator zadania zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie.
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